
 

 

 

サービス向上 Q&A コーナー 

 

 

＊4月にいただいたご意見は、1件です。 

 

 

Ｑ．担任以外のクラスの子どもに挨拶をしない先生がいます。不快な思いをしてい

ます。 

Ａ．ご意見ありがとうございます。 

不快な思いをさせてしまい、申し訳ありません。 

基本となる挨拶をきちんとできるよう、全職員に周知いたしました。 

 

Ｑ．登園時のベビーカーの放置が気になります。子どもたちが靴を履きかえる場所

に開いたまま置いてあり、危険です。また、緊急時の際にも妨げになると思いま

す。 

Ａ．ご意見ありがとうございます。 

  ご不便、ご心配をおかけし、申し訳ございません。 

  新入園児のお子さまが増え、まだ、不慣れなこともあり、置かれたままの状態

がありました。お声かけと掲示をいたしました。 

 

 

 

 

 


