
 

 

 

サービス向上 Q&A コーナー 

 

 

＊2月にいただいたご意見は、１件です。 

 

 

Ｑ．お遊戯会について、事前に悪天候と予想できた中での決行は、辛いものが 

ありました。足元が悪く、危険な思いもしました。 

今回のような場合は、延期という選択肢もあってほしかったです。 

 

Ａ．ご意見ありがとうございます。 

当日の天候、警報などを早朝より検討し、開催を決定いたしました。 

決定いたしました理由は下記の通りです。 

・大雪・暴風雪警報等は解除されたこと。 

・保護者の皆様と一緒の登園で、室内での開催ということ。 

・インフルエンザ等の感染症心配される中、園児の体調が万全であったこと。 

・子どもたちもこの日に合わせ、一生懸命練習してきたこと。 

・保護者の皆さまに、お休みの都合をつけて頂いていること。 

・延期の場合は平日開催となり、参加できない保護者様がいること。 

 

当日、足元が悪く、ご迷惑をおかけしましたこと、深くお詫び申し上げます。 


